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PFLEGEBERATUNG

PLOTZLICH
PFLEGEBEDURFTIG,
UND JETZT?

Ein unvorhergesehener Schicksalsschlag
kann lhr Leben radikal verandern.

Die Organisation der Angehorigenversorgung nach einem Klinik-
aufenthalt oder einer Reha kann uberwaltigend sein, besonders,
wenn Sie unsicher Uber verfugbare Optionen und die Finanzie-
rung sind.

In solchen Momenten werden oft Fehler gemacht, weil Infor-
mationen zu Versorgungsmoglichkeiten und Finanzen fehlen.
Wir sind hier, um Ihnen in dieser Zeit zu helfen. Wahrend lhre
Angehorigen noch in der Klinik sind, bieten wir professionelle
Beratung und organisieren alles Notwendige fur eine optimale
Versorgung nach der Klink. Wir koordinieren eng mit dem Kran-
kenhaus und kummern uns um alle organisatorischen Details.

In dieser herausfordernden Zeit stehen
wir lhnen zur Seite.
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FALLMANAGEMENT

Organisation komplexer Pflegesi-
tuationen, Mediation zwischen den
beteiligten Dienstleistern

Uberprifung der aktuellen Pflege-
situation und individuelle Beratung
zur Finanzierung

Optimierung der Pflege

@

VERWALTUNG UND
FINANZIERUNG

Beratung zur Finanzierung der
individuellen Pflege, Unterstlutzung
bei der Beantragung notwendiger
Leistungen

@

PFLEGEGRAD-
BESTIMMUNG

Unabhangige Pflegegutachten,
Ermittlung Pflegegrad

@

WIDERSPRUCHS-
BEGLEITUNG

Erstellung von pflegefachlich
begrundeten Widerspruchsgutachten
an die Pflegekasse

PFLEGEKOMPASS
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PFLEGEBERATUNG

WO FANGEN WIR AN?

kostenlose &
unverbindliche
Ersteinschatzung

Sie erhalten bei der Beantragung
auf Leistungen der Pflegeversiche-
rung bzw. beim Durchsetzen Ihres
gerechten Pflegegrads im Wider-
spruchsverfahren durch uns eine
kostenlose und unverbindliche
Ersteinschatzung.

Pflegebedarfsermittlung

Vor Ort bei Ihnen zu Hause fuhren
wir anschlielRend eine erweiterte
Pflegebedarfsermittlung durch
(u.a. Anamnesegesprach, Pfle-
gegradberechnung, Beratung/
Aufklarung, Unterstutzung bei der
Antragstellung).

Begleitung

Wir begleiten Sie in einem weite-
ren Besuch bei der Pflegebegut-
achtung durch den Medizinischen
Dienst und werten am Ende das
Ergebnis aus.

& | PFLEGEKOMPASS



PFLEGEBERATUNG

LEISTUNGSUMFANG
IM DETAIL

Korrespondenz mit
Kranken- & Pflegekassen

Wir Ubernehmen die gesamte
Kommunikation mit den Kassen,
inklusive Antragen und Formali-
taten.

Vermittlung von
Dienstleistungen

Wir helfen Ihnen dabei, optimale
Versorgungsdienste zu finden,
sei es Pflegedienste, Mahlzeiten-
dienste oder Betreuungsange-
bote.

Organisation & Vermittlung
von Pflegeeinrichtungen
Falls die hausliche Pflege nicht
mehr maoglich ist, kUmmern wir
uns um die passende Unter-
bringung in Pflegeeinrichtungen,
inklusive aller Anfragen und
Antrage.

Ambulante Versorgung &
Anpassung an lhre
Bedurfnisse

Wir organisieren ambulante Pfle-

ge und passen die Leistungen an
Ihre individuellen BeduUrfnisse an.

Beantragung & Durchset-
zung von Pflegeleistungen
nach SGB Xl

Wir unterstutzen Sie bei der Be-

antragung und Durchsetzung
Ihrer Pflegeleistungen.

Pflegebedarfsermittlung

Wir erfassen |hren individuellen
Hilfebedarf und berechnen lhren
Pflegegrad vor Ort.

Pflegebegutachtung
und Gutachtenanalyse

Wir bereiten Sie auf die Pflegebe-
gutachtung vor und analysieren
die Leistungsbescheide.

Stellungnahmen
und Gegengutachten

Bei ablehnenden Leistungs-
bescheiden erstellen wir
pflegefachliche Stellungnahmen
und Gegengutachten.

Beratung zu leistungs-
rechtlichen Fragen

Wir bieten Beratung zu Pflege-
versicherungsfragen, Unter-
stutzung von Pflegepersonen,
Hilfsmitteln und wohnumfeldver-
bessernden Mallnahmen.

Pflegeorganisation

Wir helfen bei der Suche nach
geeigneten Pflegeheimen oder
ambulanten Pflegediensten.

Beratungsbesuche

Wir fuhren Beratungsbesuche
gemal den gesetzlichen
Vorgaben durch.

weitere Leistungsangebote
auf Anfrage.

PFLEGEKOMPASS
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IHR WOHLBEFINDEN
UND DAS IHRER
ANGEHORIGEN LIEGT
UNS AM HERZEN.

Zbdgern Sie nicht uns anzurufen.
In dieser herausfordernden Zeit
stehen wir lhnen gern mit Rat
und Tat zur Seite.
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Vereinbaren Sie jetzt
einen unverbindlichen
Beratungstermin!

Ralf Westphal

lhr professioneller Ansprechpartner
Pflegesachverstindiger

W§&W Pflegedienstleistung MV GmbH

Intensivpflege Gustrow | Friedrich-Engels-StralRe 42 | 18273 GUstrow
Tel.: 03843 34 44 641 | Fax: 03843 34 44 642 | E-Mail: info@ww-pflege.de

www.ww-pflege.de/pflegeberatung.html



